UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA MINH SON Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 05/QD-UBND Minh Son, ngay 09 thdang 01 nam 2022
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2022

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA MINH SON

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015;Ludt sira doi
mét s6 diéu ciia Ludt t6 chire Chinh phii va Ludt t6 chire Chinh quyén dia phirong
ngay 22 thang 11 nam 2019,

Can cir Nghi dinh sé6 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé kiém
sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciiaChinh phii
sira doi, bo sung mot 6 diéu cua cdc nghi dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh
chinh;

Can cit Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thurc
hién co ché mét civa, mét cira lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh; Nghi
dinh s6 107/2021/NP-CP ngay 06/12/2021 ciia Chinh phii sita doi, bé sung mét s6
diéu ciia Nghi dinh sé6 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuc hién
co ché mot cira, mét civa lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phii vé thuc
hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can cir Quyét dinh s6 5255/QP-UBND, ngay 29/12/2021 ciia Chii tich Uy ban
nhan dan huyén Ngoc Lic vé viéc ban hanh Ké hoach kiém sodt thii tuc hanh chinh
nam 2022;

Xét dé nghi ciia Cégn chirc Van phong - Théng ké UBND XA.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach kiém soat thii tuc hanh
chinh nam 2022.

Piéu 2. Kinh phi thuc hién Ké hoach nay dugc b tri tir nguén kinh phi ngan sach
nha nuéc va cac ngudn kinh phi hop phép khéc theo quy dinh ctia phap luét hién hanh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.



Van phong UBND xa, cong chtrc chuyén mén UBND xa, Trudng cac thon trén

dia ban; Thu trudng céc co quan, td chire, c4 nhan c6 lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhan:

- Nhu biéu 3 Qb;

- Vin phong UBND huyeén (dé b/c);
- Chu tich, cac PCT UBND Xx&;

- Luu: VP; VT.




KE HOACH
Kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2022
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 05/0P-UBND ngay 09/10/2022
cua UBND xa Minh Son

Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phi vé
kiém soat thu thuc hanh chinh; Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta
Chinh phu vé co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh; Nghi dinh s 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh phu sira dbi, bd
sung mot sb diéu cua cac nghi dinh lién quan dén kiém soét thu tuc hanh chinh;
Can ctir Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctiia Chinh pha vé thuc hién
co ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét thia tuc hanh chinh; Nghi dinh
s6 107/2021/NDB-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phu sira ddi, bd sung mot sb diéu
cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phi vé thuc hién co
ché mot cira, mot cura lién thdng trong giai quyét thi tuc hanh chinh; Can cit Nghi
dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phua vé thuc hién thu tuc hanh
chinh trén méi truong dién tir; Quyé dinh s6 5274/QD-UBND, ngay 21/12/2021
ctia Chu tich Uy ban nhan dan tinh Thanh Hoéa vé viéc ban hanh Ké hoach kiém
soat thi tuc hanh chinh nam 2022; ké s6 5255/KH-UBND ngay 29/12/2021 cua
UBND huyén Ngoc Lic vé kiém soat tha tuc hanh chinh nim 2022;

UBND xa Minh Son x4y dung ké hoach kiém so4at TTCH nam 2022 nhu sau:

|. MUC PiCH YEU CAU

1. Muc dich.

- T6 chire thuc hién déy du, kip thoi cac nhiém vu kiém soét thu tuc hanh

chinh
(TTHC) , cai cach TTHC theo chuong trinh cai cach hanh chinh cua Chinh phu,
clia tinh ctia huyén va cac quy dinh vé kiém soat TTHC, nham tlép tuc nang cao
chat lugng, hi¢u qua cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC; to chtrc trién khai
thue hién tot co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC; tao diéu
kién thuén lgi cho nguoi dén, doanh nghiép khi c6 yéu cau; gop phan tao dung moi
truong kinh doanh, dau tu thong thoang, minh bach gdp phan nang cao chi so cai
cach hanh chinh cip xa hudng téi myc tiéu chung xay dung mot nén hanh chinh
phuc vu, chuyén nghiép, hi¢n dai va hi¢u qua.

- Thyc hi¢n van hanh, khai thac c6 hiéu qua h¢ théng thong tin tiép nhan, xu
Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh TTHC, ting cuong kiém tra hoat dong kiém
soat TTHC... nham tao chuyén bién manh mé trong nhan thic cia can b, nhan
dan vé cong tac kiém soat TTHC.

2.Yéu cau

- Thyc hién nghiém tac, ddng bo, c6 hiéu qua va dam bao dung tién do6 cac

nhiém vy dé ra trong ké hoach.

- X&c dinh 16, cu thé trach nhiém cta ting co quan, don vi, ca nhan trong
tung nhiém vu dugc giao.

- Pam bao 100% TTHC duoc cong khai niém yét tai noi tiép nhan va tra két
qua.



- Pay manh viéc ung dung cong nghé thong tin trong tiép nhan, giai quyét,
cong khai thu tyc hanh chinh. Huy dong su tham gia, phéi hop cua cac co quan,
don vi c¢6 lién quan trong trién khai, thuc hién nham dat hiéu quéa cao nhét trong
cong tac kiém soat TTHC.

- Phét huy st sang tao, tinh than ty chu, d6i méi phuwong phap nhim xay
dung nén hanh chinh kién tao, van minh.

II. NOI DUNG KE HOACH

1. X4y dung ké hoach; thuc hién ché d¢ thong tin bio cdo vé kiém soat

TTHC
Ban hanh ké hoach kiém soat TTHC va céac ké hoach, chuong trinh trién khai
tung ndi dung theo chi dao cua UBND tinh va huyén va huong dan cta Vin phong
UBND tinh 1am co s& tac phong chuyén mon, thuc hién t6t cong tac kiém soat
TTHC, cai cach TTHC.

- Theo ddi, chi dao thuc hién cac nhiém vu theo ké hoach da dé ra va nhiém
vu dot xuat khi c6 yéu cau; kip thoi xtr Iy nhitng vudng mac, khé khan trong trién
khai thuc hién nhiém vu.

- Phéi hop thuc hién: Bo phan tu phéap xa.

- Thoi gian thyc hién: Tir thang 2 dén thang 11 nam 2022

- Cac bd phan chuyén mon; cac co quan, don vi thuc hién tdt bao céo vé tinh
hinh, két qua thuc hién theo Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua
Bo truong, Chu nhiém Vian phong Chinh pha huong dan vé nghiép vu kiém soét
thu tuc hanh chinh.

2. Tap huin, bdi duwéng nghiép vu kiém soat TTHC

- Tap huén nghiép vu kiém soat TTHC; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay
7/8/2017 ctia Chinh phu stra d6i, b6 sung mot s6 diéu cua cac Nghi dinh 31/10/2017
cua B truong, Van phong chinh phu huong dan vé nghiép vu kiém soat TTHC.

- Béi tuong tap huan: Can bo, cong chirc, T6 dau mdi kiém soat TTHC xa.

- Thyc hién: Van Phong UBND x chu tri phdi hop véi cong chire tu phap
thuc hién.

3.Thaoi gian thuc hién

- Ra so4t, niém yét TTHC

- Cac bo phan chuyén nom thuong xuyén ra soat, phat hién, kién nghi nhiing

- TTHC, quy dinh hanh chinh thugc tham quyen giai quyét da hét han hodc ¢o
vuéng mic, bat cip, gy can trd hoat dong san xuét kinh doanh va doi séng cta
nhén déan hoac nhu’ng TTHC chua dugc cong b dang dang tai cong khai trén co
so dir liéu qubc gia vé TTHC hodc dang niém yét tai noi tiép nhan, giai quyét
TTHC nhung chua chinh x4c day di..

- Cép nhat, Niém yét TTHC thuoc tham quyen giai quyet cua don vi theo quy
dinh tai cua cap xa ngay sau khi cap c6 thim quyén cong bd TTHC trén bang tai
noi tlep nhan, giai quyet TTHC.

- Pon vi chu tri thyc hién: Bo phan tiép nhan va tra két qua cia UBND xa.

- Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén

4. Kiém soat viée tiép nhan, giai quyét va tra két qua TTHC

4.1. Thuc hién t6t co ché mot ctra, mot cira lién thong.



- Chu tri thyc hién: Bo phén tiép nhan va tra két qua cia UBND x4. Viéc thyuc
hién ké hoach kiém soat TTHC & cac bod phan chuyén moén da dugc giao nhi€ém
vu;

- Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén

4.2. Trién khai thuc hién diung tién do cac noi dung theo ké hoach thuc hién
theo Nghi dinh 6 61/2018 cia Chinh Phu vé thuc hién co ché mdt cira lién thong
trong giai quyét TTHC trén dia ban xa Minh Son.

- Cha tri thyc hién: Cac bd phan chuyén mén, Bo phan tiép nhan va tra két qua
cua UBND xa.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén

4.3. Pay manh cung cip dich vu cong truc tuyén

- Cong tac tuyén truyén:

- Céc hinh thtc tuyén truyén, _cong khai TTHC dé dugc ap dung; thoi lugng,
s6 lugng cac hinh thirc tuyén truyen

- V& cai cach thé ché, co ché chinh sach vé cac linh vuc quan 1y nha nuée:

- S6 vin ban QPPL da dugc ban hanh mai; viéc tuan thu quy trinh, thu tuc, xay
dung.

- Tinh hinh ra soat cac vin ban QPPL sau ban hanh cia HDND-UBND x4; két
qua xu ly sau ra soat.

- Tinh hinh trién khai thuc hién cac vin ban QPPL ctia cap trén, ctia dia phuong
trén dia ban xa.

5. Cai cach TTHC

- Tinh hinh thyc hi¢n cdc TTHC trén cac linh vyc quan 1y nha nudce theo quy
dinh cua Chinh phu, B, Nganh.

- Viéc kiém soat cac TTHC trén dia ban, cac TTHC duogc ra soét, sb luong
duoc ra soat, TTHC duoc ra soat, sb luong dugc ra soat, TTHC kién nghi sira dou,
bai bo nham don gian hoa TTHC, kién nghi ban hanh TTHC méi.

- Tinh hinh tiép nhan va tra ket qua cho cong dan theo quy che phdi hop giai
quyet TTHC ¢ dia phuong; cac van dé phat sinh trong qua trinh tiép dan, tiép nhan
hod so cong dan; cac van dé trong giai quyet TTHC thudc linh vyc phu trach (b6
phén chuyén moén bao cao). S6 luong ho so da tiép nhan, da giai quyét, tra cho
cong dan, so ho so dang giai quyét, con ton dong.

- Vé tlep nhan kién nghi cua cong dan trong giai quyet TTHC; Viée tiép nhan
giai quyet don thu cua cong dan: SO luong, két qua giai quyét.

- V& céc hinh thirc cong khai TTHC theo quy dinh tai bd phan tiép nhan va tra
két qua (Sb luong TTHC, linh vuc quan 1y nha nuéc).

6. Cai cach to chirc bd may

- Ra soat vé vij tri, chirc nang nhiém vu va bién ché cua UBND, danh gia thuc
hién nhiém vu ctia cac bd phan chuyén mon UBND, cac nhiém vu con chéng chéo,
bo sot.

7. Thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong tai dia phwong

- Cac thu tuc hanh chinh da dua vao thuc hién theo Quyét dinh 93/2007/Qb-

TTg, Chi thi s6 09/CT-UBND ngay 11/7/2012 ciia UBND huyén Ngoc Lic vé viéc
thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién thong trén dia ban huyén. Viéc thuc thyc hién



niém yét cong khai noi “4 tang, 2 giam, 3 khong” theo yéu cau cua chu tich UBND
tinh.

- Két qua trong thuc hién phdi hop giai quyét TTHC giita bd phan tiép nhan
va tra két qua voi cac bd phéan chuyén moén trong UBND; Céc véan dé phat sinh
trong qua trinh phdi hop vé céc linh vuce, cong viéc.

- Viéc bd tri, phén cong cong tac, sap xép can bo, cong rd chirc nang nhi¢ém vu
dugc giao; Cac ché do cho can b, cong chirc 1am viéce tai bd phan tiép nhén va tra
két qua cua dia phuong.

- Xay dung va ban hanh quy ché quy dinh quy trinh tiép nhan, chuyén ho so,
xu 1y, trinh tu ky, trd lai bd phan tiép nhan va tra két qud; Quy dinh 10 trach nhiém
cua cac bo phan ca nhan lién quan trong viéc thuc hién co ché mot ctra cling nhu.
trach nhi€ém cta cén bg, cong chirc 1am vi¢c tai bo phan va tra két qua.

- Chét luong giai quyét TTHC cho cong dan theo co ché mot cira tai dja phuong
(s6 lwong ho so di giai quyét, dung hen, tré hen) mirc 6 hai 10ng ctia cong dan.

- Co s0 vat chit, trang thiét bi phuc vu cho cong vi¢c tai by phan mot ctra

- Panh gia két qua thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién thong.

8. Xay dung va ning cao chit lwong ddi ngii can bd, cong

chire a. Thyc hién quy trinh vé quan 1y can b, cong chic

- Viéc thyc hién Luat can bg, cong churc va cac Nghi dinh, Thong tu hudéng
dan thi hanh theo quy dinh.

- Tuyén dung cong chirc va str dung CB, CC

- Thyc hién cong tac biéu duong khen thuong, ky luat CB, CC

- Hoc tap, ren luyén cua doi ngli CB, CC

b. Vé cong tac dao tao, boi dudng can bo, CC

Tong s6 CB, CC duoc duoc cir di ddo tao, bdi dudng vé chuyén mon, nghiép
vy, quan 1y Nha nudec.

Thuc té chat luong doi1 ngii CB, CC dat chuan, chua dat chuan.

9. Vé cai cach tai chinh cong

a. Két qua thyc hién Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/5/2005 ciia

- Chinh phu vé quy dinh ché d6 tu chu, ty chiu trach nhiém vé sir dung bién
ché va kinh phi quan 1y d6i voi co quan nha nudc.

- Tinh hinh thyc hién quy ché chi tiéu ndi bd va quy ché quan 1y tai san cong.

Viéc Tang giam bién ché; tinh hinh thu nhap cho can b, cong chirc, tinh hinh
thue hién ngan sach dia phuong, tién cong, tién luong.. .

10. Hién dai h6a nén hanh chinh

a. Ung dung cong nghé thong tin vao hoat dong ctia co quan hanh chinh Nha
nuoc

- UBND xa da ung dung cong ngh¢ thong tin vao str dung nhu mang Internet,
st dung mang ndi b dé trao do6i cong viéc qua thu dién tu, ty 1€ cdn by, cong chuc
c6 thu va thuong xuyén trao doi cong viéc bang thu dién tir, 100% can bd, cong
chtrc c6 ching chi tin hoc, ty 1€ CBCC sir dung may tinh 1a 100%.

- Viéc 4p dung TTHC cung cép truc tuyén dang duoc ap dung murc do 1.

- Viéc thyc hién hé théng quan 1y chat lugng trong cac co quan hanh chinh nha
nuéc theo tiéu chuan ISO 2001-2008 d3 rat ngan thoi gian giai quyét cac TTHC 80
v6i trude, duge nhan dan danh gia co nhiéu chuyén bién tich cuc trong giai quyét



cong viée tai co quan hanh chinh cap x4, dong thoi ciing 1am thay doi y thirc, thai
do trach nhiém cua cén bd, cong chirc trong thuc thi cong vu noéi chung va gidi
quyét TTHC nbi riéng.

b. Ton tai han ché

- Tai co quan cap x4 mot s6 bod phan can bo, cong chirc, can bd ban chuyen
trach con yéu vé ky nang su dung cong ngh¢ thong tin trong giai quyét cong viée
dan dén hiéu qua cong viéc con thap, con chap so voi yéu cau.

- Co s& vit chat, trang thiét bi phuc vu cho cong tac chuyén moén cua cac co
quan hanh chinh con han ché, chua dap tmg duoc yéu cau hién dai hoa, anh hudng
dén chat luong thyc thi cong vu, thuc hién nhiém vy CCHC.

- Viéc thuc hién nhiém vu theo quy dinh ti€u chuin ISO 2001-2008 vé chat
luong chua cao.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU CCHC TRONG THOI GIAN TOI

1. Ci cach thé ché

Thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh
phu vé viéc ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2021-2030; Ké hoach hanh dong s6 22-KH/TU ngay 23/7/2021 cta Ban Chap hanh
bang b tinh Thanh Hoéa thuc hién Khau dot pha vé déy manh cai cach hanh chinh,
tao moi truong dau tu thong thoang, hap dan, giai doan 2021 — 2022; Quyét dinh sb
5347/QD-UBND, ngay 24/12/2021 ctia UBND tinh Thanh Hoa vé ban hanh Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2022.

- Tiép tuc ddy manh xdy dung va ban hanh quy dinh chi tiét vé quy trinh giai
quyét cong viéc tai co quan UBND x4, tap trung chi dao, kiém tra viéc thyc hién
CCHC dbi véi cac co quan hanh chinh nha nuéc phdi hop vo1 vi€e ra soat cac
TTHC thudc tham quyeén giai quyet dé nghi cap trén c6 tham giai quyét, dé xuat,
kién nghi cdp c6 tham quyén stra d6i, bd sung dung quy dinh nham giam TTHC.

2.Thanh phén doan kiém tra, thoi gian kiém tra, by phan dwoc kiém tra

- Thanh phan doan kiém tra: Chu tich UBND x4 chu tri; dai dién Pang uy,
HDND, Vin phong UBND x4, to trudng b phan tiép nhan va tra két qua.

- Thoi gian: Tir 30/6/2021 dén 31/10/2022.

- B6 phan duoc kiém tra: BO phan tiép nhén va tra két qua, cac bo phan chuyén
mon thuc hién cong tdic CCHC (Hanh chinh - Tu phép, Pia chinh - X4y dung, Ban
cong an xa, Chinh sach xa hoi, Van hoa, Ké toan - Ngan sach xa) cac can bg, cong
chire lién quan.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

- Van phong UBND xé& tham muu cho Chu tich UBND xa Ve cu nguoi tham
gia doan kiém tra, xdy dung chuong trinh 1am viéc cua doan, tong hop, bao cao
Chu tich UBND xa két qua kiém tra, thdng bao cho cac by phan chuyén mon két
qua kiém tra, cac van dé phat sinh néu co.

Bo phan tiép nhan va tra két qua, cac bo phan chuyén ném va CB, CC ¢ lién
quan xay dung bao cao, bién ban lién quan dén két qua thuc hién CCHC va giai
quyét TTHC d4 thuc hién dya trén ké hoach nay.

Vin phong UBND chuan bj day du cac diéu kién cho doan kiém tra hoat dong
theo quy dinh.



Trong qua trinh t6 chuc thyuc hién Ké hoach, Cong chirc chuyén mén, c6 lién
quan dinh ky bao cdo bang vin ban két qua thuc hién; dong thoi phan anh nhimg
kho khin, vudng mic vé Vian phong UBND x3 dé tong hop bao cao UBND x3 xem
x¢&t, chi dao./.
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